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Die Anleitung soll Sie bei der Einrichtung Ihrer THEORG Cloud-Verbindung auf Ihrem Windowsgerat unterstitzen.
Sollten bei der Einrichtung Probleme auftreten, konnen Sie uns selbstverstandlich kontaktieren.

Vorbereitung: Bitte stellen Sie sicher, dass Sie die PDF-Datei mit Ihren Zugangsdaten zur Hand haben. Falls Sie
diese Datei entweder noch nicht erhalten haben oder nicht mehr im Besitz davon sind, bitten wir Sie, uns kurz

Bescheid zu geben. Sobald wir lhre Anfrage erhalten haben, senden wir Ihnen eine vollstandige Liste Ihrer
Zugangsdaten per E-Mail zu.

Einrichtung

1. Klicken Sie links unten auf das Windows- Symbol, um das Windows-Startmenu zu 6ffnen.

2. Geben Sie Uber die Tastatur ,,mstsc” ein.

;’
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Remotedesktopverbindung
aop




Software fiir THErapieORGanisation

3. Offnen Sie die vorgeschlagene App , Remotedesktopverbindung”. Nachdem sich die App gedffnet hat, wahlen
Sie ,,Optionen einblenden” aus.

—
B Remotedesktopverbindung = *

4 Remotedesktop

> Verbindung
Computer: | Beispiel: computer fabrikam com e

Benutzemame:  Micht angegeben

Das Feld fir den Computemamen ist leer. Geben Sie den
vollstandigen Namen eines Remotecomputers ein.

o . .
(= Optionen einblenden

=

erbinden Hiffe

4. Bitte geben Sie den Computernamen ein, der in |hrer Zugangsdaten-Datei zu finden ist. Der Computername
folgt dem Schema SVXXXXX, wobei die X durch Zahlen ersetzt werden. Geben Sie einen Benutzernamen aus der
Zugangsdaten-Datei in das Feld , Benutzername” ein. Wenn Sie mehrere Benutzer haben, stellen Sie bitte sicher,
dass Sie den richtigen Benutzer auswahlen. Die Benutzernamen sind nach dem Schema ,, theorg\AA. XXXXX.1"
aufgebaut. Setzen Sie anschlieRend ein Hakchen bei ,Speichern der Anmeldeinformationen zulassen”. Klicken
Sie auf die Lasche ,Erweitert”.

[ -

| B Remotedesktopverbindung — *

f J| Remotedesktop
. "N>¢) Verbindung
' - 3.

Mlgemein  Anzeige Lokale Ressourcen  Leistung | Erweitert

Anmeldeeinstellungen
| n ! | Geben Sie den Namen des Remotecomputers ein.

Computer: Computemame -

1.

|
| Benutzemame: Benutzemame
|

Beim Herstellen der Verbindung werden Sie zum Eingeben von
Anmeldeinformationen aufgefordert.

‘ 2 | B Speichem der Anmeldeinformationen zulassen

Verbindungseinstellungen
| Speichem Sie die aktuellen Einstellungen in einer RDP-Datei,
} _ oder dffnen Sie eine gespeicherte Verbindung.

| Speichem Speichem urter... Cffnen...

I '::, Optionen ausblenden Werbinden Hiffe

.
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5. Offnen Sie die , Einstellungen.. .

% Remotedesktopverbindung — *
4/ Remotedesktop
>0 Verbindung

Allgemein  Anzeige Lokale Ressourcen Leistung Erweitert

Senverauthentifizierung

Mithilfe der Serverauthentifizierung wird sichergestellt, dass Sie
@ eine Verbindung mit dem richtigen Remotecomputer herstellen.

Der Grad der zur Verbindungsherstellung erfordedichen

Werfizierung wird durch die Systemsicherheitsrichtlinie bestimmt.

Bei einem Fehler bei der Serverauthentifizierung:
Verbinden und keine Wamung anzeigen e

Werbindung von Oberall aus herstellen

" Konfigurieren Sie die Einstellungen zum Herstellen einer
Verbindung Uber Remotedesktopgateway, wenn Sie remote
arbeiten.

Einstellungen...

Benutzerauthentfizienung

[C] Verwenden eines Webkontos zum Anmelden beim
Remotecomputer

':5/ Optionen ausblen... Verbinden Hiffe:

6. Bei den Verbindungseinstellungen setzen Sie den Punkt bei , Diese Einstellungen flr Gatewayserver verwen-
den:” und geben bei Servername , apollon.serverallee.de” ein. Setzen Sie zum Schluss noch den Haken bei
.Eigene Remotedesktop-Gatewayanmeldeinformationen fur Remotecomputer verwenden” und bestatigen Sie
mit OK.

% Remotedesktop-Gatewayservereinstellungen *
4| Remotedesktop
59 Verbindung

Verbindungseinstellungen
(") Remotedesktop-Gatewayserversinstellungen automatisch emitteln
1 | D Diese Einstellungen fiir Remotedesktop-Gatewayserver verwenden: |

2. | Servemame: apollon serveralles. de |

Anmeldemethode: A gwahl spater durchfiihren v
[ Remotedesktop-Gatewayserver fiir lokale Adressen umgehen
() Keinen Remotedesktop-Gatewayserver verwenden

Anmeldeeinstellungen
Benutzemame: Micht angegeben

Wenn Sie eine Verbindung mit dem Remotedesktop-Gatewayserver
herstellen, werden Sie zur Eingabe von Anmeldeirformationen
aufgefordert.

3l Eigene Remotedesktop-Gatewayanmeldeinformationen far

Remotecomputer verwenden
forchen
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7 Wechseln Sie dann auf den Reiter <Allgemein>.

[ B, Remotedesktopverbindung = *
4/ Remotedesktop
~>¢) Verbindung

Anzeige Lokale Ressourcen Leistung Erweitert

Serverauthentifizierung

Mithiffe der Serverauthentifizierung wird sichergestelt, dass Sie
%] eine Verbindung mit dem richtigen Remotecomputer herstellen.

Der Grad der zur Verbindungsherstellung erfordedichen

Verfizierung wird durch die Systemsicherheitsrichtlinie bestimmt.

Bei einem Fehler bei der Serverauthertifizierung:

Verbinden und keine Wamung anzeigen e

Werbindung von Uberall aus herstellen

' Korfigurieren Sie die Einstellungen zum Herstellen einer
Verbindung uber Remotedesktopgateway, wenn Sie remote
arbeiten.

Benutzerauthentifizienung
[[) Verwenden eines Webkontos zum Anmelden beim
Remotecomputer
'\f, Optionen ausblen... Verbinden Hiffe:
|- >l

8. Klicken Sie auf ,Speichern unter ..." und wahlen Sie den Desktop aus Zusatzlich konnen Sie auch noch einen
Namen fur die Verkntpfung erstellen, beispielsweise ,THEORG Cloud Server”. Dann konnen Sie auf den Button
~Verbinden” klicken.

[ & Remotedesktopverbindung — %
4/ Remotedesktop
> Verbindung

Algemein  Anzeige Lokale Ressourcen Leistung  Erweitert

Anmeldeginstellungen
E*I Geben Sie den Mamen des Remotecomputers ein.
-

Computer: Computemame v

Benutzemame:  Benutzemame

Beim Herstellen der Verbindung werden Sie zum Eingeben von
Anmeldeirformationen aufgefordert.

B Speichem der Anmeldeinformationen zulassen

Verbindungseinstellungen

Speichem Sie die aktuellen Einstellungen in einer RDP-Datai,
l oder dffnen Sie eine gespeicherte Verbindung.

Speichem Offren...

'\:, Opticnen ausblen.., Verbinden Hife:

- -
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9. Nach dem Klick auf ,Verbinden” offnet sich dieses Fenster. Dort setzen Sie den Haken bei ,, Nicht erneut nach
Verbindungen mit diesem Computer fragen”. Fahren Sie dann fort mit dem Button ,Verbinden”.

% Remotedesktopverbindung X

(1 Vertrauen Sie dieser Remoteverbindung?

Durch diese Remoteverbindung kannte der lokale oder der Remotecomputer beschadigt werden.
Stellen Sie vor dem Herstellen der Verbindung sicher, dass Sie dem Remotecomputer vertrauen

% Typ: Remotedesktopwerbindung
Remotecomputer:
Gatewayserver: apollon serverallee de

I 1B Nicht emeut nach Verbindungen mit dissem Compulerfragen.l

6/ Details einblenden Abbrechen

10. Es o6ffnet sich ein Fenster, in dem das Passwort abfragt wird. Dort geben Sie das von uns Ubermittelte Pass-
wort ein. Am besten setzen Sie den Haken bei ,Anmeldedaten speichern”, um das Passwort nicht jedes Mal
erneut eingeben zu mussen. Dann bestatigen Sie mit ,OK". Nach kurzer Ladezeit sollten Sie mit Ihrem Server
verbunden werden.

== ‘Windows-Sicherheit X

Anmeldeinformationen eingeben

Diese Anmeldeinformationen werden verwendet, um mit den
folgenden Computern eine Verbindung herzustellen:

1. apollon.serverallee.de (Remotedesktop-Gatewayserver)

2. (Remotecomputer)

theorgh

Kennwort

| B Anmeldedaten speichern |

Zusatzliche Einstellungen

Um Peripherie (Scanner, ...) auch auf einem ASP-Server nutzen zu konnen, ist es notig, zusatzliche Einstellungen
vorzunehmen. Dazu gehen Sie auf den Reiter ,Lokale Ressourcen”.

%, Remotedeskicpverbindung — b4
| Remotedesktop
) Verbindung

Allgemein  Anzeige | Lokale Ressourcen | Leistung = Erweitert

Anmeldeeinstellungen

| Geben Sie den Namen des Remotecomputers ein
I

Computer: |Cumpulemame bl

Benutzemame:  Benutzemame

Beim Herstellen der Verbindung werden Sie zum Eingeben von
Anmeldeinformationen aufgefordert

() Speichem der Anmeldeinformationen zulassen

Verbindungseinstellungen

Speichem Sie die aktuellen Einstellungen in einer RDP-Datei,
* oder &ffnen Sie eine gespeicherte Verbindung.

Speichem Speichem unter Offnen

E, Optionen ausblenden Hiffe:
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Aktivieren Sie die Haken bei ,Drucker” und ,Zwischenablage” und klicken Sie anschlief3end auf die Schaltflache

Weitere..".

& Remotedesktopverbindung —
| Remotedesktop
> Verbindung

Remoteaudio
a Remoteaudioeinstellungen konfigurieren
L/

Tastatur
Windows-Tastenkombinationen anwenden:

S

Nur bei Vollbild anwenden

Beispiel: ALT+TAB
Lokale Gerate und Ressourcen

ggg Remotesitzung verwendet werden sollen.

Allgemein  Anzeige Lokale Ressourcen  |eistung  Erweitert

./ Wahlen Sie die Gerate und Ressourcen aus, die in der

8 Drucker B Zwischenablage

':é/ Optionen ausblenden Verbinden

Beim Klicken auf ,Weitere” 6ffnet sich diese Schaltflache. Wenn Sie eine Kassenschublade am ASP-Server
nutzen mochten, ist es wichtig einen Haken bei , Ports” zu setzen. Nutzen Sie einen Scanner flr die maschi-
nelle Rezepterfassung ist es wichtig, ein Laufwerk mit dem dementsprechenden Ubergabeordner freizugeben.
Sie kdnnen entweder alle Laufwerke durchreichen oder nur ein bestimmtes. Um alle durchzureichen, setzen Sie
einfach den Haken bei , Laufwerke”. Wenn Sie einzelne Laufwerke freigeben machten, klicken Sie auf das Plus
und setzen Sie anschliefsend den Haken beim richtigen Laufwerk.

© SOVDWAER GmbH

% Remotedesktopverbindung
_| Remotedesktop
>9) Verbindung

Lokale Gerate und Ressourcen

Wahlen Sie die Gerate und Ressourcen auf diesem Computer aus, die

Sie in der Remotesitzung verwenden mochten.

Ports
B Speicherort
B Laufwerke

Videoaufnahmegerate

[ Weitere unterstitzte Plug &amp; Play-Gerate

() Smartcards oder Windows Hello for Business
[JWebAuthn (Windows Hello oder Sicherheitsschliissel)
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